
Siendo las 8:00 a. m. del dia 19/05/2023 se reunen en las Bodegas de Transporte Expreso Palmira, el Sr. Juan Diego Lozano - Asist. operativo EPEX

la Sr Paulo Moscoso Jefe de Auditoria de Expreso Palmira S.A para dar inicio al proceso de aislamiento de mercancias con mas de 3 meses de antigüedad en poder de las agencias y decidir el procedimiento a efectuar en cada caso:
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FECHA 

GUIA
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N REZAGO

1 19/05/2022 020401340001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Teleprisma 900950832 Jorge Luis Acosta 1010200853
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal Armenia 5

Caja:  Boligrafos 

Sin Verificar
1 1 Dice No Reclamar 19/05/2023

2 06/06/2022 060088540001 BUENAVENTURA (VALLE) Edinson Fernando Murillo Loaiza 1087492945 Ana Maria Castaño 1002718258
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal Armenia 1

Sobre:  Llaves 

Sin Vrf Cont
1 1 No Contesta 19/05/2023

3 31/05/2022 081140440001 CALI-VALLE (TERMINAL) Coopserp Agencia De Seguros Ltda 901039394 Luz Enidt Soler Muñoz            
ARMENIA 

(QUINDIO)

Calle 5 #12-38 

Barrio Centro 
1

Sobre: 

Renovacion Tr 

Luz Soler 

1 1 No Contesta 19/05/2023

4 15/06/2022 081185170001 CALI-VALLE (TERMINAL) Julio Cesar Gil 7556715 Sandra Milena Salazar 41923613
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal 1

Sobre:  Dcmnto 

Sin Ver
1 1 No Contesta 19/05/2023

5 30/08/2022 081377450001 CALI-VALLE (TERMINAL) Roberto Carlos Viera 16893637 Ingeniero Dorance Sanchez 16136859
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal 1

Sobre:  

Docuemntos Sin 

Ver

1 1 Dice No Reclamar 19/05/2023

6 26/09/2022 081454460001 CALI-VALLE (TERMINAL) Guido Alfredo Alvear 10591774 Paula Andrea Herrera 1096034881
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal 1

Sobre:  

Docuemntos Sin 

Ver

1 1
Contesto Y Que El No Lo 

Recibia
19/05/2023

7 30/12/2022 081797140001 CALI-VALLE (TERMINAL) Ana Maria Varela 31271376 Fabian Mateus 9772087
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal 1

Sobre:  

Documentossin 

Ver

1 1 Numero Equivocado 19/05/2023

8 05/07/2022 090802550001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Mario Argoty 1085253453 Jennifer Roa 1094914268
ARMENIA 

(QUINDIO)
Terminal 1 Sobre:  Dtos 1 1 Dice No Reclamar 19/05/2023

9 22/12/2022 150080000001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Edgar Yesid Parra Moreno 1113670531 Jose Gonzales 97445255
ARMENIA 

(QUINDIO)

Oficina Terminal 

De Armenia 
1

Sobre:  

Documentos
1 1 Dice No Reclamar 19/05/2023

10 02/05/2022 020374810002 BOGOTA D.C - (TERMINAL)
La Equidad Seguros Generales Organismo 

Cooperativo
860028415

Maria Alexandra Figueroa 

Castellanos
           

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Calle 7 A    30 - 

60 
1

Sobre: 

20220429000000

9 Karen Rojas 

2 2 Direccion Errada 19/05/2023

11 24/05/2022 020406950007 BOGOTA D.C - (TERMINAL)
La Equidad Seguros Generales Organismo 

Cooperativo
860028415

Cardenas Romero Luis 

Eduardo
1033689830

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Ac 28 B Sur 9C 

34 Este 
1

Sobre: Kevin 

Tellez 

20220523001000

8 

2 2
Destinatario Se Niega A 

Recibir
19/05/2023

12 24/05/2022 020406950063 BOGOTA D.C - (TERMINAL)
La Equidad Seguros Generales Organismo 

Cooperativo
860028415 Felizzola Contreras Rodolfo 1117528764

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Ac 6A 75 34 Casa 

1Er Piso 
1

Sobre: Kevin 

Tellez 

20220523001007

0 

2 2
Destinatario No Disponible 

No Contesta El Celular
19/05/2023

13 09/12/2022 030177320001 ARMENIA (QUINDIO)
Vendimia Industria Manucfaturera De Colombia 

Sas
1019029075 Jhon Fredy Barrera Avello 9002820344

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal 1 Sobre:  Dtos S/V 2 2

Ya No Necesita Los 

Documentos
19/05/2023

14 15/02/2022 060066740001 BUENAVENTURA (VALLE) Pedro Pablo Potes 16487791 Patricia Forrero 24331370
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Bogota 1 Sobre:  Dcts 2 2

Conversarcion Telefonica El 

Destinatario Informa Que Ya 

No Necesita El Documento 

Porque Ya Se Hizo El 

Tramite

19/05/2023

15 17/01/2022 080834900001 CALI-VALLE (TERMINAL) Natalia Arango 11444050921 Alejandra Sanzon #N/D
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Oficina 1 Sobre:  Dcts 2 2

El Destinatario Aut Enviar A 

Destruccion Porque Ya No 

Necesita El Documento

19/05/2023

16 24/02/2022 080912050001 CALI-VALLE (TERMINAL) Jen Hasly Mendez 1130639266 Arley Brown Puentes 51160450
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  Dcmnto 

Sin Ver
1 1

El Señor Arley Dice No 

Necesitar El Documento
19/05/2023

17 20/05/2022 081121210001 CALI-VALLE (TERMINAL) Mario Tobar 4672988 Edwin Mosquera 7095106
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminl 1

Sobre:  

Documentossin 

Ver

2 2

Se Contacta Al Destinatario 

Quien Rechasa Rocoger 

Porque Afirma No Estar 

Esperando Ningun 

Documento

19/05/2023

18 28/05/2022 081144070001 CALI-VALLE (TERMINAL) Ricardo Caicedo Ceron 94537395 Resuelve Tudeuda 1116260168
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  Dcmnto 

Sin Ver
2 2

Se Contacta Al Remitente El 

Cual Au Enviar A Destruccion 
19/05/2023

19 29/06/2022 081218130001 CALI-VALLE (TERMINAL) Tax Carga 900595729 Oscar Humberto Gonzales 19420153
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

2 2

Lo Enviaron Para Medellin Y 

Era Para Bogota El Cual 

Cuando Llego A La Oficina 

De Bogota El Destinatario 

Ya No Lo Necesitaba

19/05/2023

20 09/08/2022 081324130002 CALI-VALLE (TERMINAL) Regency Sas 805009908 Alexander Villamizar 0
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminl Salitre 3

Paquete:  

Talonarios Sin 

Ver

3 3

El Cliente No Paso A 

Recoger Y No Contestan El 

Celular

19/05/2023

21 31/08/2022 081381720001 CALI-VALLE (TERMINAL) Miller Alexis Gonzale 76046801 Wilson Chara Usupiaga            
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  

Documentos Si8N 

Ver

2 2 Cel Apagado 19/05/2023

22 12/09/2022 081411610001 CALI-VALLE (TERMINAL) Oscar Carrillo 4525748 Wilmer Polo Chana 1033689830
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Termnal 1

Paquete:  

Repuesto Sin Ver
2 2 No Espera Ningu Paquete 19/05/2023

23 04/11/2022 081575370001 CALI-VALLE (TERMINAL) Transtec 830512306 Transtec 1117528764
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  Repuesto 

Sin Ver
2 2

El Numero De Cel No 

Contestan
19/05/2023

24 08/11/2022 081582580001 CALI-VALLE (TERMINAL) Invame 900887221 Ginson  Rodriguez Martinez 9002820344
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Termiinal Salitre 5

Caja:  Implantes 

Sin Ver
2 2

Numero De Cel No 

Contestan
19/05/2023

25 14/11/2022 081598970001 CALI-VALLE (TERMINAL) Rocio Fernandez 88891819 Yolanda Diaz Goyeneche 24331370
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Salitre 1

Sobre:  Parches 

Sin Ver
2 2

El Numero De Cel No 

Contestan
19/05/2023

26 17/11/2022 081608480001 CALI-VALLE (TERMINAL) Henry Gonzales 16604385 Claudia Luna Garcia #N/D
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salitre 1

Sobre:  Dctos Sin 

Ver
2 2 Celular Apagado 19/05/2023

27 01/12/2022 081667700001 CALI-VALLE (TERMINAL) Tax Carga 900595729 Luis Gonzales 51160450
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal Salutre 5

Caja:  Varios Sin 

Ver
1 1

No Se Establecio 

Comunicacion Ya Que Los 

Numeros No Son De Bogota

19/05/2023

28 21/07/2022 090823710001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Carlos Augusto Rojas 1023947236 Carlos Alberto Rojas 7095106
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Oficina Salitre 1 Sobre:  Dcts 2 2

En Contacto Con El 

Remitente Afirma Que El 

Destinatario Ya Habia 

Reclamado El Doc Razon 

Por La Cual Aut Para Enviar 

A Destruccion

19/05/2023

29 25/07/2022 090828920001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Gabino Aureliano Hinestroza 94375157
Central Automotriz Eurovans 

Sas
1116260168

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Salitre 1

Caja:  Repuesto 

Sin Ver
2 2

No Pasa A Recogerlo 

Porque No Necesita El 

Documento

19/05/2023

30 12/10/2022 090947900001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Centro Car Ltda 890307145 Jor Frenos 19420153
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Oficina 5

Paquete:  

Repuesto Sin Ve
3 3

El Cliente Quedo En Pasar Y 

Nunca Pasaron A Recoger
19/05/2023

31 27/10/2022 090972490001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Justo Soluciones Logistica S.A.S 901628446 Adriana Ortiz 0
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Transversal 76 

#83-79 La 

Española Localida 

Engativa 

3 Caja:  Clz 2 2
Numero De Cel No 

Contestan
19/05/2023

ACTA No. 007

REZAGO  DE ENCOMIENDAS CON MAS DE 3 MESES DE ENVIADAS SIN RECLAMAR 

DE 1 HASTA  5 KILOS

REMITENTE DESTINATARIO SEGUIMIENTO 



32 19/11/2022 091007900001 CALI-VALLE (SUCURSAL) E.S.M Logistica S.A.S 900429481 Hasbleidy Jumenez            
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal 1

Paquete:  Correo 

Sin Ver
2 2

Numero De Cel No 

Contestan
19/05/2023

33 29/09/2022 100035250001 CARTAGO (VALLE) Robinson Lloreda Guapacha 4514919 Ruben Dario Alonso 1033689830
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
R.O. 1

Paquete:  

Zapatos / S.V.
2 2 Cel Equibocado 19/05/2023

34 24/08/2022 110037980001 IBAGUE (TOLIMA) Lina Amdrea Aragon Diaz 1110530320 Orthorich 1117528764
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Cl 161 A # 21-35 

2Do Piso 
1 Paquete:  2 2

Don Ruben Informa Que Ya 

No  Lo Necesita Porque Esta 

Fuera De La Ciudad

19/05/2023

35 04/11/2022 120172630001 MANIZALES (CALDAS) Rosa Nubia Giiraldo Giraldo 24315070 Jualia Carmona Giraldo 9002820344
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Dosc Sin 

Verificar
2 2

El Cliente No Paso A 

Recoger Y No Contestan El 

Celular

19/05/2023

36 16/12/2021 130248050001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Diseños Exclusivos S.A.S 890922569 John Uribe - Sandra Rodriguez 24331370

BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Carrera 60 #17-

61 Puente Arando
1

Paquete: Agenda 

Disex
2 2

El Numero De Cel Esta 

Equibocado
19/05/2023

37 28/12/2022 150082160001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Luis Antonio Riaño 94228476 Luz Marina Blanco #N/D
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)

Oficina Terminal 

Del Salitre Bogota 
1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

2 2 Direccion Errada 19/05/2023

38 06/06/2022 200094750001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Jhonatan Zuluaga 1116271123 Oscar Ramos Cadena 51160450
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Terminal 1 Sobre:  Doctos 2 2 No Contesta El Celular 19/05/2023

39 06/12/2022 200135110001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Yessica Paola Huasca 1121822813 Milton Fabian Ibito Muñoz 7095106
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Escuela Militar 1

Paquete:  Casco 

Sin Verificar
3 3 No Contestan El Celular 19/05/2023

40 14/12/2022 200136840001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Julian David Correa 1116239507 Guillermo Mahecha 1116260168
BOGOTA D.C - 

(TERMINAL)
Calle 63*24-23 1 Sobre:  Doctos 2 2 Nunca Contestaron 19/05/2023

41 12/01/2022 080825370001 CALI-VALLE (TERMINAL) Mary Lucero Valencia 29233081 Mary Lucero Valencia 29233081
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Paquete:  

Repuesto Sin Ver
6 0 Nunca Costesta 19/05/2023

42 28/07/2022 081298130001 CALI-VALLE (TERMINAL) Diego Lopez Cuero 16653807 Mayesti Olinedo 66943438
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Paquete:  ,Tmm 

Sin Ver
3 0 Nunca Costesta 19/05/2023

43 05/08/2022 081318150001 CALI-VALLE (TERMINAL) Transportes Humadea S.A.S 8300963767 Transportes Humadea S.A.S 8300963767
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

6 0 Nunca Costesta 19/05/2023

44 13/08/2022 081337960001 CALI-VALLE (TERMINAL) Sandrra Reyes 111174652 Sandrra Reyes 111174652
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Paquete:  

Respuestos Sin 

Ver

8 0 Nunca Costesta 19/05/2023

45 10/09/2022 081410590001 CALI-VALLE (TERMINAL) Carlos Advid Advinculalopez 1006187330 Carlos Advid Advinculalopez 1006187330
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Paquete:  

Repuestos Sin 

Ver

4 0 Nunca Costesta 19/05/2023

46 21/11/2022 081618310001 CALI-VALLE (TERMINAL) Electro Partes Del Valle 800192811 Grupo Porturio 94529642
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1

Paquete:  

Respuesto Sin 

Ver

5 0 Nunca Costesta 19/05/2023

47 14/09/2022 090902810001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Madhos Sas 901061393
Clinica Santa Sofia Angie 

Lorena
9002289893

BUENAVENTURA 

(VALLE)
Buenaventura 1 Sobre:  Mq 1 0 No Labora Con La Empresa 19/05/2023

48 19/10/2022 090958440001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Carmen Amu 66941057 Olmes Vente Amu 16505170
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1 Sobre:  Dtos 4 0 Nunca Costesta 19/05/2023

49 29/11/2022 091022140001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Freddy Arboleda 16478174 Sonia Stephanny Arboleda 1111787809
BUENAVENTURA 

(VALLE)
Terminal 1 Sobre:  Dtos 4 0 Nunca Costesta 19/05/2023

50 16/2/2021 130080650001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Ryr Logistica 900483762 Yose Franz Cundumi 16514281

BUENAVENTURA 

(VALLE)
Oficina 1

Sobre: Doc,Sin 

Verifcar
7 0 Nunca Costesta 19/05/2023

51 09/02/2022 130294900001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
David Caro 98706472 Wilber Renteria 16509446

BUENAVENTURA 

(VALLE)
Oficina 1

Sobre:  

Ponectores,In Ver
6 0 Nunca Costesta 19/05/2023

52 16/11/2022 030172710001 ARMENIA (QUINDIO) Michael David Gomez Castro 1115089740 Michael David Gomez Castro 1115089740 BUGA (VALLE) Terminal 1 Paquete:  Tejidos 1 2 No Reclamaron 19/05/2023

53 14/03/2022 080951020001 CALI-VALLE (TERMINAL) Edwin Villegas/ Distriferreteria De Colombia 16937598
Edwin Villegas/ Distriferreteria 

De Colombia
16937598 BUGA (VALLE) Terminal 1

Paquete:  

Repuestos In Ver
1 2 No Reclamaron 19/05/2023

54 08/03/2022 090649560002 CALI-VALLE (SUCURSAL) Gustavo Orozco 1151943967 Juan Carlos Orejuela 16362125 BUGA (VALLE) Oficina 1
Sobre:  Papeleria 

Sin Ver
1 2 No Reclemaron 19/05/2023

55 08/03/2022 090649560004 CALI-VALLE (SUCURSAL) Gustavo Orozco 1151943967 Einer Salas 14892044 BUGA (VALLE) Oficina 1 Sobre:  Dcts 5 1 No Reclamaron 19/05/2023

56 24/10/2022 090966600001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Match Point Btl 901243700 Yennifer Hoyos 1004627630 BUGA (VALLE) Terminal 5
Paquete:  

Publicidad Sin Ver
1 2 No Reclamaron 19/05/2023

57 19/12/2022 091057160001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Geovany Andres Plazas 14836748 Luis Lloreda 110739230 BUGA (VALLE) Oficina 1
Paquete:  

Muestras Sin Ver
1 2 No Reclamaron 19/05/2023

58 23/07/2022 170297400001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Julio Salazar Duque 9867912 Jhonatan Posso 1111752845 BUGA (VALLE) Terminal Buga 3

Paquete:  

Confeccion Sin 

Ver

1 2 No Reclamaron 19/05/2023

59 12/01/2022 800082030
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Jose Florez 10025072 Dario Angarita 74372815

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  

Documentos
1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

60 28/07/2022 800089516
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Juan Carlos Hernandez 80882471 Edison Lombana Peralza 12199974

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Reclama En 

Oficina 
1 Sobre:  Dcts 1 1 No Responde 19/05/2023

61 03/05/2022 800089540
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Juan Gomez 98696715 Valentina Nastar 1006023987

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Reclama En 

Oficina 
1

Sobre:  

Medicamentos
1 1 No Responde 19/05/2023

62 18/02/2022 020302040001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) P Y V Ingenieria 900054008 Victor Muñoz 1112231906
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 2

Sobre:  Chaleco 

Y Camisas Sin 

Verificar

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

63 23/02/2022 020306990001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Skin Solution Sas 901406311 Skin Solution Sas 901406311
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Paquete:  

Productos 

Dermatologicos 

Sin Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

64 09/03/2022 020320390001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Edward Buitrago 7308221 Luis Herrera 1023916941
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Paquete:  

Publicidad Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

65 23/03/2022 020332380001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Alexander Otero 80759948 Maria Rodriguez 1144864667
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Paquete:  

Alimento No 

Perecedero Sin 

Verificar

1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

66 29/03/2022 020339700001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Gam Company S.A.S. 901344803 Joshuar Stiven Pretel Montaño 1006035559
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  Sticker 

Sin Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

67 07/04/2022 020350260001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Santiago Riveros 1001342136 Pedro Luis Garcia 1032371587
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  Dc Sin 

Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

68 11/04/2022 020353920001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Juan Carlos Ayala 80871618 Amelines Salazar Adolfo 18519271
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  Tarjeta 

Sin Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

69 09/05/2022 020386910001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Wendy Torres 52986987 Pablo Emilio Patiño Ordoñez 16648831
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

70 21/06/2022 020442260001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Eurotecnica Sl Sas 901177712 Ubeymar Calzada 1112460306
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 4

Caja:  Repuestos 

Sin Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

71 24/06/2022 020446500001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Deltagas 830126628 Anderson Cabrera 1107087400
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  Dc Sin 

Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

72 26/09/2022 020565990001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) M,Armoles Y Piedras Carrara Sa 900044664 Alexandra Guevra 31992643
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 2

Paquete:  Piedra 

Marmol Sin 

Verficar

1 1 No Responde 19/05/2023

73 24/03/2022 030115250001 ARMENIA (QUINDIO) Robinson Martinez 9734491
Edinson Andres Granobles 

Suarez
94456510

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Improntas 

S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

74 26/08/2022 030154360001 ARMENIA (QUINDIO) Adela Heyne 31370932 Stella Del Pilar Ramirez 1130622579
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Paquete:  1 1 No Responde 19/05/2023

75 29/08/2022 030155260001 ARMENIA (QUINDIO) Arnulfo Donado Camacho 1286982 Johanna Donado 41962970
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Dctos 

S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

76 22/03/2022 060074210001 BUENAVENTURA (VALLE) Omaira Mosquera Hurtado 1111753067 Karina Mosquera Hurtado 1111774564
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1 Sobre:  Dcts 1 1 No Responde 19/05/2023

77 10/05/2022 060083540001 BUENAVENTURA (VALLE) Nidia Valencia Vasquez 29230797 Carlos Andres Riascos 1143947999
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1 Sobre:  Dcts 1 1 No Responde 19/05/2023



78 24/05/2022 060086680001 BUENAVENTURA (VALLE) Jairo Antonio Gallego 16485829 Rodrigo Perdomo 12139998
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1 Sobre:  Dcts 1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

79 09/07/2022 060094740001 BUENAVENTURA (VALLE) Luis Angel Arboleda 1144070399 Johan David Caballero 1006011856
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 2

Paquete:  Tarjeta 

Sin Vrf Cont
1 1 No Responde 19/05/2023

80 03/08/2022 060100030001 BUENAVENTURA (VALLE) Hemnar Castro 14472131 Víctor Hugo Guerrero Solarte 94384627
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Clo 2 Sobre:  Dcts 1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

81 05/09/2022 060106310001 BUENAVENTURA (VALLE) Leonardo Rincón 14605072 Tpo Repuesros S.A.S 901070381
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Clo 4

Caja:  Rpues Y 

Varios Sin Ver 

Cont

1 1 No Responde 19/05/2023

82 06/09/2022 060106590001 BUENAVENTURA (VALLE) Ana Julia Santana 66938873 Servimos Bien Sas 8000931901
CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Cra 64A No 12A -

13 
1 Sobre:  Correo 1 1 No Responde 19/05/2023

83 09/06/2022 070087700001 BUGA (VALLE) Jaime Pereez 98520056 Raul Franco 80002629
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 2 Paquete:  1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

84 06/08/2022 070094050001 BUGA (VALLE) Victoria Eugenia Bastidas 31642780 Daniela Rios Escobar 1107100491
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Paquete:  2 2 Cliente No Contesta 19/05/2023

85 01/07/2022 100028060001 CARTAGO (VALLE) Nestor Ramirez 16213578 Dr William Gomez Jimenez 16683837
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
R.O. 1 Sobre:  Doctos 1 1 No Responde 19/05/2023

86 21/07/2022 110035620001 IBAGUE (TOLIMA) Angelica Vanessa Posso 1130634168 Piterson Donosso 1110529929
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1 Sobre:  Dctso 1 1 No Responde 19/05/2023

87 13/05/2022 120085810001 MANIZALES (CALDAS) Jhon Jairo Vargas 75099145 Fernando Olaya Linares 80560306
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Doc Sin 

Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

88 24/06/2022 120096640001 MANIZALES (CALDAS) Sergio Loaiza Pineda 16078509 Felipe Zuluaga 16377859
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Doc Sin 

Ver
1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

89 7/12/2021 130240850001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Carlos A Zuluaga 16698405 Henry Luna 11810487

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Sobre: Docu Sin 

Verificar
1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

90 17/01/2022 130274130001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Jessica Ortiz 44007288 Adrian Andrade 11814288

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Sobre:  Doc, Sin 

Verifcar
1 1 No Responde 19/05/2023

91 29/01/2022 130285710002
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Sixta Extensiones Y Variedades 35545477 Cindy Aracely Valencia 1143964544

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Paquete:  

Cosmetico, Sin 

Verifcar

1 1 No Responde 19/05/2023

92 01/03/2022 130310580001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Sebastian Fernandez Rios 1020460254 Fredy Riascos 14242260

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Calle 10 Sur # 

61A- 04 El Corte 

Del Sur 

Peluqueria 

5

Caja:  

Repuestos,Sin 

Ver

1 1 No Responde 19/05/2023

93 11/04/2022 130343130001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Inyerman Castrillon Monsalve 71698597 Fredy Riascos 14242260

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Calle 10 Sur # 

61A- 04 El Corte 

Del Sur 

Peluqueria 

4 Caja:  Keratinas 1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

94 26/04/2022 130353040001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Mundo Carros / Wilmar Jaramillo 8104548

Mundo Carros / Wilmar 

Jaramillo
8104548

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Cra. 13 A # 21 - 

08 
1

Paquete:  

Repuestos, Sin 

Verifcar

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

95 28/04/2022 130354900001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Diego Giraldo 15447377 Diego Cardona 1045022023

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Paquete:  

Bisuteria, Sin 

Verifcar

1 1 No Responde 19/05/2023

96 17/05/2022 130367510001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Move Diesel Sas 900982590 Global Diesel Colombia 900338870

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Oficina Terminal,  

8
1

Sobre:  

Repuesto, Sin 

Verifcar

1 1 No Responde 19/05/2023

97 15/06/2022 130388460001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Suragas Sas 900150248

Jhon Fernando Manzanares 

Romero
1121198123

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Reclama En 

Oficina 
1 Sobre:  Dcts 1 1 No Responde 19/05/2023

98 21/07/2022 130418340001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Equipar Construcciones 900382856

Schrader Camargo Ingenieros 

Asociados/Carlos Carme
860036081

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Reclama En 

Terminal De Cali 
1

Paquete:  

Repuesto
1 1 No Responde 19/05/2023

99 04/08/2022 130430660001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Restrepo Zuluaga Sas 900496805 Duver Polanco Hurtado 16694810

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Caja:  Material 

Optico, Sin 

Veroificar

1 1 No Responde 19/05/2023

100 12/08/2022 130437470001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Restrepo Zuluaga Sas 900496805 Duver Polanco Hurtado 16694810

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Caja:  Material 

Optico, Sin 

Verifcar

1 1 No Responde 19/05/2023

101 31/08/2022 130453120001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Simosn Herrera 24247577 Jasmin Torres 1006070770

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 5

Caja:  Calzado, 

Sin Verifcar
1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

102 28/02/2022 140117930001 PALMIRA-VALLE (ESTACION) Deyby Meneses 6646249 Julian Valero 1121147259
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Sobre:  1 1 No Responde 19/05/2023

103 18/03/2022 140122870001 PALMIRA-VALLE (ESTACION) Orlando Guarin 94329371 Juan David Parra 1005974738
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Paquete:  1 1 No Responde 19/05/2023

104 28/03/2022 140124500001 PALMIRA-VALLE (ESTACION) Carolay Zambrano 26901427 Oswaldo Longan 21286751
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Paquete:  1 1 No Responde 19/05/2023

105 08/08/2022 150049790001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Jackelin Rojas Ospina 1113629405 Jairo Garcia 16708451
CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Oficina Termanil 

De Cali 
1

Sobre:  

Marquillas Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

106 30/08/2022 160013070001 SAN JUAN DE PASTO (NARIÑO) Estelar Impresores 800118202 Estelar Impresores 800118202
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Cll 30N Nu 2An-29 1

Paquete:  

Publicidad Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

107 30/11/2021 170189330001
PEREIRA-RISARLDA 

(TERMINAL)
Elizabeth Fernandez 1118818764 Fredy Estupiñan 10386673

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 3

Paquete: 

Documentos
1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

108 05/03/2022 170237870001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Ahinco Cnc S A S 900897203 Juan Fernado Guerra 16772135

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Callev 64 No 3Bn -

41 
1

Sobre:  

Documentos  Sin 

Ver

1 1 No Responde 19/05/2023

109 25/06/2022 170285760001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Jorge Escudero 10004285 Jazmin Estrada 108833761

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Cali 2

Paquete:  Ropa 

Sin Verifacir
1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

110 28/07/2022 170300730001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Incoco. 891401345 Luz Dary Erazo 59707771

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Paquete:  

Insumos Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

111 04/03/2022 180022450001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Proveer Institucional. 900365660 Maria Angelica Diaz 1116281977

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1

Sobre:  Sim Card 

S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

112 22/04/2022 180039600001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Enecon Sas 800047781 Cristian Silva 1005977784

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Clo 1

Paquete:  

Elementos De 

Telecomunicaion 

S/V

1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

113 28/05/2022 180055330001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Luz Marina Perez 30359295 Carlos Vasco 1002595773

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Clo 1

Sobre:  Mat 

Optico S/V
1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

114 29/07/2022 180079020001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Serendipia Group Sas 900730402 Henry Tabarquino Alzate 16915582

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Cali 1 Sobre:  Doc S/V 1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

115 06/07/2022 190115830001 POPAYAN (CAUCA) Edwar Mauricio Caicedo Cedeño 94492444
Edwar Mauricio Caicedo 

Cedeño
94492444

CALI-VALLE 

(TERMINAL)

Calle 59 A # 24-

05 
1

Sobre:  

Repuestos Sin 

Verifcar

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

116 19/07/2022 190118910001 POPAYAN (CAUCA) Angi Estupiñan 1087751414 Ivis Angulo 1087195642
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Caja:  Sin 

Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

117 17/03/2022 200075150001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Natalia Giraldo Cano 11162711250
Elbertt Emmanuel Ramirez 

Romero
1019150979

CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Caja:  Repuesto 

Sin Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023

118 24/06/2022 200098770001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Camilo Torres 1116270835 Dian Aisabel Barco 1061777482
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1 Sobre:  Doctos 1 1 No Responde 19/05/2023

119 26/07/2022 200105850001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Servicanes 29881455 Laboratorio Bromet 901375762-1
CALI-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 3

Nevera:  

Muestras  Sin 

Verificar

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

120 28/02/2022 120066760001 MANIZALES (CALDAS) Ana Millan 11116434030 Juan Quinceno 1116443033 CARTAGO (VALLE) Terminal 1
Sobre:  Doc Sin 

Ver
3 2 No Paso A Reclamar 19/05/2023

121 30/06/2022 020453190001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Arturo Garcia 1031135556 Emilio Castillo Cuadrado 80114321 IBAGUE (TOLIMA) Terminal Ibague 1

Paquete:  

Repuesto Sin 

Verificar

2 2

Nunca Contestaron Se Les 

Envio Informacion Por 

Whatsap Y Nunca 

Respondieron

19/05/2023



122 16/06/2022 030137870001 ARMENIA (QUINDIO) Luz Amparo Buitrago 51853924 Over May Giraldo Buitrago 18514646 IBAGUE (TOLIMA) Terminal 1
Sobre:  Llaves 

S/V
2 2

Nunca Contestaron Se Les 

Envio Informacion Por 

Whatsap Y Nunca 

Respondieron

19/05/2023

123 26/02/2022 090637630001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Andres Fernando Muñoz 1130672304 Pedro Luis Izquierdo 1130607929 IBAGUE (TOLIMA) Oficina 1

Sobre:  

Repyuesto Sin 

Ver

2 2

Nunca Contestaron Se Les 

Envio Informacion Por 

Whatsap Y Nunca 

Respondieron

19/05/2023

124 31/12/2022 091082010001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Ruby Valencia 1130670531 Javier Guzman Ureña 13464420 IBAGUE (TOLIMA) Terminal 1
Paquete:  Ropa 

Sin Ver
2 2

Se Comunico Varias Veses 

Con Remitente Y 

Destinatario Y Nunca 

Vinieron

19/05/2023

125 23/06/2022 100027520001 CARTAGO (VALLE) Faber Ernesto Arias 6245103 Juan Triana 1110594148 IBAGUE (TOLIMA) R.O. 1 Sobre:  Docts 2 2

Nunca Contestaron Se Les 

Envio Informacion Por 

Whatsap Y Nunca 

Respondieron

19/05/2023

126 12/07/2022 120103010001 MANIZALES (CALDAS) Octavio Ruiz 9975096 Hennry Correa 93365071 IBAGUE (TOLIMA) Terminal 1 Sobre:  Doc S/V 2 2

Nunca Contestaron Se Les 

Envio Informacion Por 

Whatsap Y Nunca 

Respondieron

19/05/2023

127 30/03/2022 800085474 CALI-VALLE (TERMINAL) Auto Orion S.A.S. 800175223 Armotor Cia/Julio Rodas            
MANIZALES 

(CALDAS)

Av 30 Agosto 93 

41 
1 Sobre:  2 2 No Responde 19/05/2023

128 11/04/2022 800087512
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Frank Andres Osorio Valencia 1088027395 Alexander Jaramillo 1010230857

MANIZALES 

(CALDAS)
Terminal Mzl 1 Sobre:  Doc S/V 1 1 No Responde 19/05/2023

129 28/02/2022 030107560001 ARMENIA (QUINDIO) Ivan Covaleda 7516379
Jonathan Andres Amaya 

Sanchez
16070825

MANIZALES 

(CALDAS)
Terminal 1

Sobre:  Dctos 

S/V
2 1 No Responde 19/05/2023

130 10/03/2022 080943740002 CALI-VALLE (TERMINAL) Edison Herrera 94061524 Reinaldo Henao 10276525
MANIZALES 

(CALDAS)
Terminal 1

Paquete:  

Publicidad Sin Ver
1 2 Buzon De Voz 19/05/2023

131 14/01/2022 100011660001 CARTAGO (VALLE) Santiago Brochero 1053865928 Yuliana Mora 3183859544
MANIZALES 

(CALDAS)

Reclama En 

Oficina 
1

Sobre:  

Documentos
1 1 No Responde 19/05/2023

132 17/03/2022 150016660001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Christian Morales 1113645454 Jose Dorronsorro 63948890
MANIZALES 

(CALDAS)

Oficina Terminal 

De Manziales 
1

Paquete:  

Marquillas Sin 

Verificar

2 1 No Responde 19/05/2023

133 19/07/2022 180075680004
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Supercolor 810004858 Frisby Sa 891408584

MANIZALES 

(CALDAS)

Terminal 

Manizales,  5
1

Paquete:  

Publicidad Sin Ver
2 2 No Responde 19/05/2023

134 01/12/2022 180114630001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Julian Andres Velasquez Mejia 1088264502 Natalia Arias Castaño 30237573

MANIZALES 

(CALDAS)

Terminal 

Manizales 
1

Caja:  Almanaque 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

135 24/10/2022 800078498 BUENAVENTURA (VALLE) Edwar Ferney Arias 1002539588 Jhonathan Urrego 1128265202

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Medellin 1
Sobre:  

Documentos
1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

136 15/01/2022 800087081 CALI-VALLE (SUCURSAL) Camilo Iles 1082130871 Kelly Patiño 1038135548

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Paquete:  Clz 1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

137 19/05/2022 020401540001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Martha Cecilia Martinez 52871909 David Molina 1037628810MEDELLIN-ANTIOQUIA (TERMINAL)Terminal Medellin 1 Paquete:  Ropa Sin Verificar 1 1
Cliente Dice Desconocer Del 

Envio 
19/05/2023

138 20/10/2022 020592260001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Fast Fire 900596937 Alex Caballero 1002097353

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal De 

Medellin 
1

Paquete:  

Soportes Sin 

Verificar

2 1
Decia Pasar Por El Envio Y 

Nunca Paso 
19/05/2023

139 21/01/2022 070063400001 BUGA (VALLE) Alfonso Mestizo 6315042 Mateo Alexander Molina 1216723705

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Doc Sin 

Verificar
2 1

Cliente Dice Que No La 

Llamen Mas Que Ellos 

Desconocen El Envio Y Que 

Porfavor Viene Diciendo 

Hace Rato Que No La 

Molesten Que No Es De 

Ellos 

19/05/2023

140 4/11/2021 080708000001 CALI-VALLE (TERMINAL) Juan  Esteban  Carmona 1017145953 Vanesa Moreno 1017177172

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Oficina 1 Sobre: Dto 2 1
Cliente Dice Desconocer Del 

Envio 
19/05/2023

141 29/12/2021 080803640001 CALI-VALLE (TERMINAL) Tax Carga 900595729 Catalina Caicedo 1017182489

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Paquete: Sin Ver 3 1
Cliente Dice Que No Llego A 

Tiempo 
19/05/2023

142 04/01/2022 080814420001 CALI-VALLE (TERMINAL) Alvaro Parra 16823869 Ruben Restrepo 98560103

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Doc Sin 

Ver
1 1

Autorizo Dañar Porque No Le 

Llego A Tiempo
19/05/2023

143 07/03/2022 080934990001 CALI-VALLE (TERMINAL) El Gran Langostino 835001216 Angela Salazar 67040385

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Del Sur 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

3 1
Dice Que No Viene A 

Reclamarlo 
19/05/2023

144 10/03/2022 080943740001 CALI-VALLE (TERMINAL) Edison Herrera 94061524 Hornan Castañeda 19352566

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Dels Ur 1

Paquete:  

Publocidad Sin 

Ver

1 1 No Responde 19/05/2023

145 09/04/2022 081020450001 CALI-VALLE (TERMINAL) Francisco  Miranda 1089002646 Victoria Ardila 36811315

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Termial Sur 1
Sobre:  Creama 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

146 20/05/2022 081121280001 CALI-VALLE (TERMINAL) Yordan Palacio 1143841253 Juan Camilo Pelaez 8359725

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1
Paquete:  Grasa 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

147 06/06/2022 081161190001 CALI-VALLE (TERMINAL) Tax Carga 900595729 Juanpablo Lopera 71641391

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1
Sobre:  Cultivos 

Lacteos Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

148 16/06/2022 081189220001 CALI-VALLE (TERMINAL) Sergio Muñoz 1110445522 Alejandro Guevara 16933816

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

149 27/09/2022 081458980001 CALI-VALLE (TERMINAL) Jhon Lxis Cano Areiza 1017235303 Andres Ospina 8125274

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 5

Paquete:  

Confeccion Sin 

Ver

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

150 16/11/2022 081605210001 CALI-VALLE (TERMINAL) Catalina  Velasco 23361715 Diego Velaasco 94552944

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Dctos Sin 

Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

151 29/11/2022 081660210001 CALI-VALLE (TERMINAL) Tax Carga 900595729 Wilson Andres Lopez 1143832724

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1

Sobre:  

Docuemntos Sin 

Ver

1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

152 21/12/2021 090546870003 CALI-VALLE (SUCURSAL) Emblue Group 901520261 Emblue Group 901520261

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Sobre: Dto 1 1 No Responde 19/05/2023

153 18/05/2022 090745700001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Faicioni Solis 14704363 Sebastian Echavarria 1037191148

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Del Sur 3 Caja:  Ccl Sin Ver 1 1 No Responde 19/05/2023

154 24/06/2022 090789960001 CALI-VALLE (SUCURSAL) James Delgado 94505249 Maria Camila Delgado 1045438902

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Sobre:  Dtos 1 1 Cliente Autoriza Rezago 19/05/2023

155 06/07/2022 090804010001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Julio Duque 252700200 Julio Duque 252700200

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Cra 44 Num 19A-

20 B/ Ciudad Del 

Rio 

1

Paquete:  

Accesorios Sin 

Ver

2 2 Cliente No Contesta 19/05/2023

156 13/10/2022 090949770001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Jeison Iriarte 10427691179 Olga Iriarte 39276498

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Salitre 1
Sobre:  Llaves 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023



157 18/11/2022 091005650001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Edwin Douglas Gironza 16642092 Carlos Holmez Guzman 16682318

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Oficina 5
Caja:  Panela Sin 

Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

158 20/01/2022 140110090001 PALMIRA-VALLE (ESTACION) Angela Rojas 1113666783 Jessica Rojas Sanchez 1113677559

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1 Paquete:  1 1 No Responde 19/05/2023

159 05/07/2022 150042890001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Cesar Julio Arenas Marin 16866931 Carlos Estiven Acosta Ceballos 1035863775

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Oficina Terminal 

De Medellin 
1

Sobre:  

Documentos Sin 

Verificar

1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

160 12/07/2022 150044580001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Giovanny Bedoya 94311494 Carlos Bedoya 1017214558

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Oficina Terminal 

Del Sur 
1

Sobre:  

Documentos Sin 

Verificar

1 1 Buzon De Voz 19/05/2023

161 19/03/2022 180027540002
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Marsilio Roa 9991989 Mariana Velasquez 1037630821

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Medellin 1
Paquete:  Gorra 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

162 29/04/2022 180042470001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Yamile Reyes 24765064 Beatriz Elena Bermudez Ayala 66650672

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Terminal Sur 1
Sobre:  

Documentos S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

163 19/05/2022 190104690001 POPAYAN (CAUCA) Jhenny Milena Rivera Chara 34329530 Juan Carlos Lansazabal 13514314

MEDELLIN-

ANTIOQUIA 

(TERMINAL)

Oficina 1

Sobre:  

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

164 18/11/2022 020623430001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) WILSON OLMEDO CASTAÑEDA 79734740
RICARDO BARRERA 

GONZALEZ
79628783

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)

PALMIRA 

ESTACION 
1

SOBRE:  

MEDALLA SIN 

VERIFICAR

2 4 No reclamaron 19/05/2023

165 14/10/2022 090951220001 CALI-VALLE (SUCURSAL) urgencias postelas 9012025039 OSCAR EDUARDO HERRERA 14703141
PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)

TERMINAL 

ESTACION 
1

SOBRE:  SIN 

VER
4 3 No reclamaron 19/05/2023

166 10/02/2022 130295640001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Jeridan SAS 811007643 Miriam Riascos 31388147

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)
OFICINA 1

SOBRE:  Doc,sin 

ver
3 2 No reclamaron 19/05/2023

167 05/12/2022 130547090001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Mobiliario Express 900338239 Germana arturo aguilar 1035914854

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)
reclma en oficina 2 CAJA:  3 2 No reclamaron 19/05/2023

168 22/12/2022 130562980001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Claudia marcela ortiz 1144075555 Claudia marcela ortiz 1144075555

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)

cra 5 numero 27-

23 
4

PAQUETE:  

repuestos
5 4 No reclamaron 19/05/2023

169 26/05/2022 170274060001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
JOHNNY GIRALDO 10130380 maria cristina hernandez 31846092

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)

terminal palmira 

versalles 
1

SOBRE:  

documentos sin 

ver

No reclamaron 19/05/2023

170 16/04/2022 180036830001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
JAVIER ANDRES JARAMILLO 75079471 RAUDELIS TERRANOVA            

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)
VERSALLES 1

SOBRE:  

LLAVES S/V
2 4 No reclamaron 19/05/2023

171 05/07/2022 180069590001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
GINA BEDOYA MEJIA 42128264

NATALIA ROMERO 

LONDOÑO
1113694389

PALMIRA-VALLE 

(ESTACION)
VERSALLES 1

SOBRE:  DOCS 

/SV
4 3 No reclamaron 19/05/2023

172 30/06/2022 100027960001 CARTAGO (VALLE) Morgan P & A 1113646432 Cristian Hurtado 1113646438
PALMIRA-VALLE 

(VERSALLES)
R.O. 1

Caja:  Camara / 

S.V.
10 10

Destinatario Se Informo No 

Paso A Recoger Y 

Remitente Nunca Contesto

19/05/2023

173 21/07/2022 170296760001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Julio Cesar Cardona 10016328

Jose Ossa/ Decolorados Y 

Acabados Palmira
98666465

PALMIRA-VALLE 

(VERSALLES)
Palmira Versalles 1

Caja:  Muestra  

Sin Ver
8 8

Destinatario Se Informo No 

Paso A Recoger Y 

Remitente Nunca Contesto

19/05/2023

174 02/08/2022 200107660001 TULUA-VALLE (TERMINAL) Andres Felipe Solarte 1116274161 Daniel Becerra 11433850513
PALMIRA-VALLE 

(VERSALLES)
Versalles 1

Paquete:  Gafas 

Sin Veriifcar
9 2

Remitente No Contesto 

Destinatario Se Informo Se 

Ofrecio Domicilio Y Quedo 

En Pasar Pero Aun No Lo Ha 

Hecho

19/05/2023

175 18/04/2022 800086791 CAICEDONIA (VALLE) Wilber Rincon 14250714 Mauricio Castillo 76331039

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Sobre:  S/V 1 1
Destinatario Y Remitente No 

Contestan
19/05/2023

176 11/03/2022 020323040001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Juan Alejandro Perez 1005040396 Esteban Gañan 1225088777

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal Pereira 3

Paquete:  

Volantes Sin 

Verificar

2 2
Dice Qque Pasara Lo Mas 

Pronto Arecoger
19/05/2023

177 06/06/2022 030135470001 ARMENIA (QUINDIO) Paublo Cesar Nova 18493939 Nicolas Diaz Cardona 1088339888

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Dctos 

S/V
1 1

Ni Detinatario Ni Remitente 

Responden
19/05/2023

178 08/03/2022 080938460001 CALI-VALLE (TERMINAL) Jorge Amezquita 16768835 Andres Bermudez Narvaez 114061472

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 3
Caja:  Publicidad 

Sin Ver
3 0

Destinatario Informa Que 

Pasara A Recoger
19/05/2023

179 05/05/2022 081075790001 CALI-VALLE (TERMINAL) Optical Holding Group Sas 901047487 Sebastian Vasco 1225091185

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Lentes 

Sin Ver
1 1

Ambos Numeros Fuera De 

Servicio
19/05/2023

180 13/06/2022 081177150003 CALI-VALLE (TERMINAL) Ivan  Bedoya 10294522 Andres Cahrry 80095020

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Nevera:  Semen 

Equino Sin Ver
1 1

Destinatario No Contesta El 

Remitente Le Informara Para 

Que Pase A Reclamar

19/05/2023

181 14/06/2022 081182090006 CALI-VALLE (TERMINAL) Justo Soluciones Logistica S.A.S 901628446 Carolina 1059786406

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Carrera 2 # 22 14 1
Paquete:  Ropa 

Sin Ver
1 0

Indica Que Se Acercara Lo 

Mas Pronto Posible No Sabia 

Del Envio

19/05/2023

182 03/02/2022 090606980001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Rigoberto Yusti 167755098 Leydy Yurani E 1088904040

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Sobre:  Dtos 2 0
Ambos Numero Telefonicos 

Igual Y No Lo Contestan
19/05/2023

183 05/05/2022 120083800001 MANIZALES (CALDAS) Ejecutar Producciones S.A.S 901556244 Alexander Osorio 1038626482

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre:  Lona Sin 

Ver
1 0

Dice Qque Pasara Lo Mas 

Pronto Arecoger
19/05/2023

184 22/07/2022 120106150001 MANIZALES (CALDAS) Sebastian Rincon 1053808275 Hafid Ignacio Velez Acosta 1040734639

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Paquete:  

Muestra Cafe S/V
1 1

Ambos Numero Iguales Y 

Esta Fuera De Servicio
19/05/2023

185 01/06/2022 150035740001 PALMIRA-VALLE (VERSALLES) Olaya Alfonso Rosero 87530997 Johanna Camargo 1087993765

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Oficina Del 

Terminal De 

Pereira 

1

Sobre:  

Documentos Sin 

Ver

1 1

Destinatario No Contesta 

Remitente Dice Que Ella Lo 

Recogera

19/05/2023

186 27/4/2022 090716910001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Rafael Palomino 14897724 Diego Valencia Hoyos 10002427

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Oficina 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

187 7/9/2022 800092028 CAICEDONIA (VALLE) Luisa Gonzales 7455103 Martinez 77912400

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1 Sobre: Sv 1 1 No Responde 19/05/2023

188 20/1/2022 130277830001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Fernando Cadavid 1001499766 Dorance Riera 455782

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Oficina 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

2 2
Dice Qque Pasara Lo Mas 

Pronto Arecoger
19/05/2023

189 9/12/2022 081694380001
PEREIRA-RISARALDA 

(TERMINAL)
Jairo Lopez 10101216 John Byron Lopez 10029198

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

190 15/12/2022 081723350001 CALI-VALLE (TERMINAL) Jairo Lopez 10101216 John Byron Lopez 10029198

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

191 5/9/2022 120133650001 MANIZALES (CALDAS) Victoria Eugenia Puerta Gonzales 30325038 Pilar Pulgarin 42132224

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

192 21/11/2022 091009230001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Manohay Colombia S.A.S 900819170 Luis Emilio Arenas 10101582

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Calle 19 num 5-73 1 Sobre: MD 1 1 No Responde 19/05/2023

193 13/3/2022 020323530001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Luis Carlos Bravo 1085950119 Daniel Cabrera 1017137013

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 2

Paquete:  

Publicidad Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

194 29/12/2022 081793050001 CALI-VALLE (TERMINAL) Javier Lobo 17896530 Alexander Lopez 18511524

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 2
Paquete: Sin 

Verificar
1 1 No Responde 19/05/2023



195 14/9/2022 120141900001 MANIZALES (CALDAS) Dorance Osorio Hernandez 19232764 Juan Carlos Ospina Patiño 1053859829

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 1
Sobre: Repuesto 

S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

196 30/9/2022 020572220001 BOGOTA D.C - (TERMINAL) Yeison Carreño 1032377281 Socorras Nailen 11320026355

PEREIRA-

RISARALDA 

(TERMINAL)

Terminal 3

Paquete: 

Abrasaderas Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

197 25/10/2022 081541900001 CALI-VALLE (TERMINAL) Fredy Estupiñan 10386673 Maria Cristina Martinez 39715649 POPAYAN (CAUCA) Terminal 3
Paquete:  Dcmnto 

Sin Ver
2 2

Dice Qque Pasara Lo Mas 

Pronto Arecoger
19/05/2023

198 22/12/2022 091065310001 CALI-VALLE (SUCURSAL) Leidy Rubio 1110520113 Ana Maria Herrera 1144077920 POPAYAN (CAUCA) Terminal 1
Sobre:  Dcmnto 

Sin Ver
1 1

Ni Detinatario Ni Remitente 

Responden
19/05/2023

199 12/12/2022 130551410001
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

(TERMINAL)
Guillermo Correa 8177666 Nanci Sierra            POPAYAN (CAUCA)

Reclama En 

Teremnial 
1 Paquete:  Ropa 3 0

Destinatario Informa Que 

Pasara A Recoger
19/05/2023

200 18/7/2022 081268440001 CALI-VALLE (TERMINAL) Natassia Noreña 1143828278 Luis Felipe Noreña 642185
TULUA-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal 1

Sobre:  Dcmnto 

Sin Ver
1 1 No Responde 19/05/2023

201 22/3/2022 180028160001
PEREIRA-RISARALDA 

(SUCURSAL)
Norberto Muñoz Grajales 75056304 Ana Faibiola Vasuqez Aguirre 24827783

TULUA-VALLE 

(TERMINAL)
Terminal Tulua 1

Sobre:  

Documentos S/V
1 1 No Responde 19/05/2023

202 20/12/2021 190067860001 POPAYAN (CAUCA) Gesyca Guerrero 1061776375 Jose Luis Ceron Muñoz 1061763344
TULUA-VALLE 

(TERMINAL)
Oficina 1

Sobre: 

Documentos Sin 

Verificar

1 1 No Responde 19/05/2023

Gerente EPEX Sr Paulo Moscoso

Auditor

Observacion: se realiza proceso sin auditor presente ya que no habian disponibles.


